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WEBINAR: KOMUNIKACJA W ZESPOLE.

Jak zmienic nastawienia uczestnikow z rywalizacji na wspotdziatanie,
jak usprawnic komunikacje.
16 grudnia 2020 r. Online

Cel szkolenia:

Umiejetnosc tworzenia zespotu nastawionego na wspotprace
Udoskonalenie komunikacji w zespole

Budowanie zaufania na wzajemnym zrozumieniu roznych stanowisk
Program szkolenia:

Budowa zespotu

Wizja i misja - wspélne rozumienie, dokad zmierzamy
Przyczyny nieporozumien w zespole

Paradygmaty (wzorce myslenia) - znaczenie przesuniecia paradygmatow
w zmianie zachowania (dazenie catego zespotu do celu)
Proaktywnosc i poszerzanie strefy wptywu

Style dziatania

Grupa i zespot - roznice

Zaufanie - pomost pomiedzy starym i nowym modelem:
od wspotzawodnictwa do wspotdziatania

Elementy zmiany modelu dziatania (zmiana w biegu)
Jak usprawnic komunikacje i wspotdziatanie
Wspotpraca w warunkach utrudnionej komunikacji
Dowartosciowanie

Koto zobowigzan
Program szkolenia oparty jest na zasadzie nauki przez doswiadczenie, poprzez nietypowe zadania.

Teoria przeplatana jest z praktyka. Cwiczenia zespotowe stuza przede wszystkim uswiadomieniu znaczenia przeptywu informacji i nadrzednosci
wspotdziatania; nastawione sg na unikanie rywalizacji i wzajemnego oskarzania sie; ukazuja, jak negatywne znaczenie dla pracy zespotu i tym
samym catej organizacji ma nieliczenie z innymi. Gry, w ktorych zaangazowany jest caty zespot, ukazuja znaczenie wartosci firmy i rozne ich
rozumienie. Niektore ¢wiczenia pozwalaja na wspolne wypracowanie zasad wspotdziatania. Po kazdym ¢wiczeniu zespotowym nastepuje
tzw. debriefing, ktory pozwala na porownanie doswiadczen do zwyktej pracy uczestnikow i osadzenie wnioskow w codziennej rzeczywistosci.
W kazdym kolejnym ¢wiczeniu - mozliwos¢ wykorzystania zdobytej wczesniej wiedzy i wypracowanych wnioskow.



Zaproszona prelegentka: dr Irena Kaminska-Radomska

Wiedze z zakresu miedzynarodowego protokotu i etykiety biznesu oraz wystapien publicznych zdobywata

w Waszyngtonie pod okiem najwiekszych ekspertow, m.in. u Jonatana Mollera - szefa protokotu Biatego
Domu, uzyskujac certyfikat i miedzynarodows licencje. Przeszkolita kilkanascie tysiecy osob z zakresu
komunikacji miedzyludzkiej, etykiety biznesu, dress code'u, miedzykulturowego protokotu oraz wystapien
publicznych. Autorka ok. dwustu artykutow wydawanych w Polsce i USA oraz ksigzek: ,Etykieta biznesu, czyli

miedzynarodowy jezyk kurtuazji”, ,Kultura biznesu. Normy i formy”, , Wspotczesna etykieta biznesu w
codziennej praktyce w Polsce”, ,Jak zosta¢ damg” (wspotautorka) i ,Dress code dla kobiet” (wspotautorka).

Gosc/ekspert TVN, TYP!, TVP2, TVP INFQ, radiowej ., Trojki”, Radia RDC, Polskiego Radia 1030 Chicago.
Wyktadowca w Akademii Leona Kozminskiego i na Uniwersytecie Ekonomicznym (autoprezentacja na
kierunku dziennikarstwa). Prowadzi zajecia z komunikacji miedzykulturowej oraz protokotu miedzynarodowego dla studentow
z catego Swiata.

Doktorat - z dziedziny stosunkow miedzynarodowych.

Harmonogram warsztatow:

09:30 - 11:00 Webinar
11:00 - 11:15 Przerwa na kawe
1115 - 12:45 Webinar
12:45 -13:00 Przerwa na kawe
13:00 - 14:30 Webinar
14:30 - 14:40 Przerwa na kawe
14:40 - 16:00 Webinar

Opis wydarzenia

Warsztaty beda relacjonowane tylko w czasie rzeczywistym. Zgtoszeni uczestnicy otrzymaja wezesniej login i hasto dostepu do
relacji;

Prelegent poprowadzi warsztaty na zywo, uczestnicy bedg mieli mozliwos¢ zadawania pytan w formie chatu, prelegent bedzie
odczytywat pytania i udzielat na nie odpowiedzi pomiedzy konkretnymi case study;

Warsztaty rozpoczynamy o godz. 10:00, punktualnie o tej godzinie beda Panstwo mogli dotaczy¢ do grona uczestnikow.

Zakonczenie warsztatow zaplanowane jest na godzine 15:30. Jest to sugerowany czas, bedziemy wdzieczni za rezerwacje
dodatkowych 15 minut, na wypadek wigkszej ilosci pytan od uczestnikow. Zalezy nam na tym, zeby na kazde zadane pytanie
padta odpowiedz na forum.

Certyfikaty uczestnictwa oraz materiaty szkoleniowe, wysytane beda do Panstwa po zrealizowanym wydarzeniu.

Warunki uczestnictwa:
W webinarium uczestniczy¢ beda wytacznie osoby zgtoszone na formularzu zgtoszeniowym. a otrzymane dane szkolenia - link,
token (hasto) nie zostang udostepnione osobom trzecim.
Kazdy uczestnik ogladajacy transmisje szkolenia bedzie posiadat indywidualny token (hasto).
Jeden link i token uprawnia do odtworzenia szkolenia tylko na jednym komputerze i stuzy tylko osobie zgtoszonej.

Osoba ogladajgca transmisje szkolenia bez wiasnego tokenu tamie regulamin szkolenia i moze by¢ pociggnieta do
odpowiedzialnosci zardwno przez organizatora jak i prowadzacego szkolenie.

Rejestrowanie szkolenia na jakichkolwiek urzadzeniach audio- wizualnych nie jest dozwolone.
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Imiona, nazwiska oraz stanowiska uczestnikow:

Nazwa, adres NIP firmy: Telefon uczestnika / osoby kontaktowej:

E-mail uczestnika / osoby kontaktowej:

U Prosze o wystanie e-faktury VAT w formie zatacznika  PDF na | Uwagi:

adres e-mail:

U Prosze o wystawienie tradycyjnej faktury VAT

Cena uczestnictwa

U 699 zt + VAT - koszt dostepu do streamingu (relacji w czasie rzeczywistym) dla jednego urzadzenia.

Warunki uczestnictwa

Cena obejmuje: prelekcje, materiaty, certyfikat. # Organizator zastrzega sobie prawo do zmian w programie. # Wptaty nalezy dokonaé na konto podane na
dokumencie proforma lub fakturze VAT ¢ Niedokonanie wptaty nie jest jednoznaczne z rezygnacja z udziatu. # Zamiast zgtoszonej osoby w szkoleniu moze
wziat udziat inny pracownik firmy. ¢ Rezygnacje z udziatu nalezy przesytat listem poleconym na adres organizatora. # Prosimy o dokonanie wptaty zgodnie
z terminem ptatnosci podanym na fakturze proforma.  Po otrzymaniu zgtoszenia przeslemy Panstwu potwierdzenie udziatu w szkoleniu oraz fakture pro
forma. ¢ Nieodwotanie zgtoszenia lub niewziecie udziatu w szkoleniu powoduje obcigzenie petnymi kosztami udziatu. ¢ W przypadku rezygnacji w terminie
mniejszym niz 14 dni przed rozpoczeciem szkolenia pobierane jest 100% optaty za udziat bez wzgledu na termin wystania formularza zgtoszeniowego. ¥ W
przypadku, gdy wyktadowca z przyczyn losowych nie bedzie mogt przeprowadzic zaje¢ w podanym wczesniej terminie WLR Training Group zastrzega sobie
prawo zmiany terminu zaje¢. Uczestnicy szkolenia wskazani przez osobe zgtaszajaca zostang niezwtocznie poinformowani o tym fakcie. ¥ W przypadku
finansowania ze $rodkow publicznych faktura VAT zostanie wystawiona ze stawka VAT zw. ale cena na fakturze bedzie ceng brutto z tego formularza
zgtoszeniowego

QO Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w celu administrowania nim przez zleceniodawce w mysl rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z
04.05.2016, str. 1). Wiem, ze mam petne prawo do wgladu i zmiany swoich danych, jak tez ich usuniecia z bazy.

Q0 Wyrazam zgode na otrzymywanie informacji handlowej droga elektroniczng od WLR Training Group Wojciech Jedrzejczyk (zgodnie z ustawa z dnia
18.07.2002 r. Dz. U. Nr 144 poz. 1204 0 Swiadczeniu ustug droga elektroniczna’). W kazdym momencie przystuguje mi prawo do odwotania powyzszej zgody.
Oswiadczam, ze znam i akceptuje warunki uczestnictwa i rezygnacji w szkoleniu

Oswiadczamy, ze akceptujemy warunki uczestnictwa w szkoleniu oraz zobowigzujemy sie do zaptaty.

Podpis i pieczatka

WLR Training Group Wojciech Jedrzejczyk wir com Q
Al. Jerozolimskie 125/127, 02-017 Warszawa, tel.: 22 623 82 23, fax: 22 623 82 25 - -




