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Ekonomiczne aspekty windykacji.
Studium przypadkow.

2 pazdziernika 2017 r. Millennium Plaza, Al. Jerozolimskie 123, 02-017 Warszawa

Cel szkolenia:

v/

-

zapoznanie uczestnikow szkolenia z zasadami prowadzenia wspdtpracy z firmami majgcymi trudnosci
finansowe z uwzglednieniem korzysci i zagrozen wynikajgcych z takiej wspotpracy

przedstawienie roli weksla jakg petni on obecnie w zakresie zabezpieczenia naleznosci i wskazanie
praktycznych rozwigzan w zakresie postugiwania sie wekslem

zapoznanie uczestnikow z niebezpieczenstwami wynikajgcymi z rolowania dtugow

przedstawienie zagrozen wystepujgcych przy wspolnym swiadczeniu ustug

Uczestnik szkolenia bedzie umiat:

N U W N

znat zasady prowadzenia wspotpracy z trudnymi klientami

radzi¢ sobie z problemami zwigzanymi z praktycznym wykorzystaniem weksla

rozwigzywac problemy zwigzane z rolowaniem dfugéw

zabezpieczy¢ transakcje na wypadek zetkniecia sie z dziataniem oszustow (fraudéw) w celu minimalizacji
ewentualnych strat

Adresaci szkolenia:

e e Y

dyrektorzy finansowi, kierownicy dziatéw finansowych, kontrolerzy finansowi, pracownicy dziatéw
finansowych

cztonkowie zarzadu odpowiedzialni za sprawy finansowe

dyrektorzy zarzadzajacy

dyrektorzy, kierownicy, pracownicy dziatéw windykacji

pracownicy firm windykacyjnych

osoby prowadzgce dziatalnos¢ gospodarcza

Program szkolenia:

Wspétpraca z trudnym klientem majacym notoryczne ktopoty finansowe

Motywy powodujace nawiazywanie wspotpracy pomiedzy przedsiebiorstwem bedacym
w dobrej kondycji finansowej z firma majaca ktopoty z regulowaniem swoich zobowiazan

v" Lokowanie nadwyzek finansowych w naleznosciach

v Pozbycie sie zapasow produktow zalegajacych w magazynach

v Redukcja kosztow statych przypadajacych na jednostke produkcji

v Eliminacja konkurencji z rynku

v Sprzedaz towaru za wszelka cene, nie baczac na ryzyka z tym zwigzane

Korzysci ptynace ze wspotpracy ze stabo wyptacalnymi przedsiebiorstwami

v'Uzyskanie lepszego oprocentowania kapitatu w poréwnaniu z lokatami  bankowymi
i inwestycjami gietdowymi



v Redukcja kosztéw magazynowania wyrob6w gotowych

v Utrzymanie na dotychczasowym poziomie lub redukcja kosztow statych przypadajacych
na jednostke produkcji

v" Uzyskanie wigkszego zysku z jednostki produkcji przy zachowaniu obecnego poziomu cen

v/ Zmniejszenie cen wytwarzanych produktéw i zwiekszenie ich konkurencyjnosci na rynku
a w efekcie zwiekszenie sprzedazy i zwiekszenie poziomu produkcji

v Mozliwos¢ ekspansji na mniej bogate rynki (np. eksport) lub utrzymanie sie na tych rynkach

v" Brak koniecznosci redukcji personelu

v Spowodowanie, ze zamowienia nie otrzyma konkurencja

v Koniecznosc podniesienia cen przez konkurencje

Ryzyka zwiazane ze wspotpraca ze stabo wyptacalnymi przedsiebiorstwami

v Pogorszenie lub utrata kondycji finansowej firmy

v Wydtuzenie cyklu konwersji pieniadza w przedsigbiorstwie
v" Koniecznos¢ zarzadzania naleznosciami

v" Utrata mozliwosci skutecznej egzekucji naleznosci

Wspotpraca z trudniejsza czescia rynku: niepotrzebne ryzyko czy dziatania rozwojowe
Problem wynagradzania handlowcéw: za towar dostarczony czy za towar zaptacony przez
klienta

Wstrzymanie dostaw: problem tylko dla dtuznika czy réwniez dla dostawcy

Weksel jako zabezpieczenie naleznosci

v Jak mozna wykorzysta¢ weksel w sytuacji, kiedy wiadomo, ze na koncie dtuznika nie bedzie
srodkow do jego wykupu
v Problemy zwiagzane z wypetnieniem weksla in blanco
v Btedy powodujace niewaznosc¢ weksla
v"Wyznaczenie w firmie bedacej wierzycielem odpowiedniej osoby do wypetnienia weksla in
blanco
v Techniki zwiazane z prawidtowym wypetnieniem weksla in blanco
v Prawidtowo ztozony przez dtuznika podpis na wekslu
v Tendencja wystepujaca w gospodarce do stosowania weksla jako zabezpieczenie ptatnosci
w sytuacjach nieadekwatnych do rzeczywistych mozliwosci wynikajacych z wykorzystania weksla
v Problemy zwiazane z transportem weksla i posiadaniem pewnosci, ze na wekslu znajduje sie
podpis jego wystawcy a nie inny podpis

Czynniki  decydujace o kontynuowaniu lub przerwaniu wspotpracy z trudnym

kontrahentem
Wspotpraca z firma, wobec ktorej ogtoszone zostato postepowanie restrukturyzacyjne

v Propozycje uktadowe (art.156 pr)
v/ Ktore faktury sa objete postepowaniem restrukturyzacyjnym, a ktére powinny by¢ regulowane
przez dtuznika na biezaco

Wspétpraca z klientem, z ktérym mamy nieuregulowang stara trudna sprawe

Wykorzystywanie zawezwania do proby ugodowej do skutecznego przerwania biegu
przedawnienia roszczen

Rolowanie dtugu jako mozliwos¢ kontynuowania wspotpracy z kontrahentem znajdujacym
sie w trudnej sytuacji finansowej

Postepowanie z limitami kredytowymi we wspoétpracy z trudnymi kontrahentami

Defraudacja na przyktadzie hurtowni ze sprzetem elektrycznym

Otwarcie nowej firmy i wabienie dostawcow

v Dokonywanie zakupéw w kilku partiach aby ukry¢ przed kontrahentem rzeczywisty zamiar
zakupu towaru w mozliwie najwiekszym rozmiarze
v Wyrafinowane sposoby na zatarcie sladéw oszukanczej dziatalnosci

Sposoby zabezpieczenia sie przed dziataniem fraudow w celu minimalizacji strat
w przypadku ujawnienia oszustwa

v' Stosowanie prewindykacji w celu unikniecia prostych wpadek w kontaktach z nieuczciwymi
klientami oraz w celu gromadzenia informacji o kontrahencie na wypadek koniecznosci
prowadzenia windykacji twardej i egzekucji w przysztosci

v' Zbieranie wszelkich informacji o kontrahencie od momentu negocjacji

v" Informacje podstawowe w celu identyfikacji kontrahenta



v Informacje o majatku przysztego klienta

v Wspotpraca z wywiadowniami gospodarczymi

v Sposoby sprawdzenia kondycji finansowej firmy prowadzonej jako dziatalnos¢ gospodarcza lub
spotka cywilna

v Konieczno$¢ stosowania w przedsiebiorstwie limitdow kredytowych w celu skutecznego
panowania nad zaangazowaniem kapitatowym oraz ograniczenia strat powstatych wskutek
ktopotow z ptynnoscia finansowa u kontrahentéw

v" Ustalanie bezpiecznych terminow ptatnosci we wspotpracy z nowymi klientami

Wspoétpraca w celu wspélnego swiadczenia ustug na przyktadzie firmy finansowej

Wspolne swiadczenie ustug w celu minimalizacji kosztéw i stworzenie natej bazie
atrakcyjnej oferty dla klienta

Forma zawierania porozumien na wspolne swiadczenie ustug

Koniecznos¢  podnoszenia zarzutu przedawnienia roszczen nakazdym etapie
postepowania sadowego

Przestrzeganie zasady kontradyktoryjnosci i ptynace stad korzysci oraz zagrozenia

Wyktadowca:

Ekonomista, posiada ponad 32-letnie doswiadczenie zawodowe, z czego 15 lat przypada na prace
w windykacji naleznosci. Doswiadczenie zdobywat pracujgc w duzych koncernach miedzynarodowych,
banku, przemysle oraz biurach turystycznych. Interim Manager z zakresu windykacji naleznosci.
Prowadzit projekty polegajgce na wdroZeniu systemu odzyskiwania naleznosci i zarzqdzania
naleznosciami. Zarzqdzat wierzytelnosciami obejmujgcymi jednoczesnie kilka tysiecy faktur (pozycji
otwartych) wystawionych dla kilkuset odbiorcow. Wyktadowca na studiach podyplomowych na
Uniwersytecie Warszawskim i w Szkole Gtdwnej Handlowe.

Harmonogram:
f 09:45-10:00 Rejestracja i przywitanie uczestnikow
7 10:00-11:30 Szkolenie
7 11:30-11:45 Przerwa kawowa
7 11:45-13:30 Szkolenie
7 13:30-14:00 Lunch
7 14:00-16:00 Szkolenie
7 16:00 Zakonczenie szkolenia



+ J— FORMULARZ ZGLOSZENIOWY

frafninggmUP Prosimy przestac e-mailem: WLR@WLR.COM.PL lub faksem: 22 632 47 18

Ekonomiczne aspekty windykacji.

2 pazdziernika 2017 r. Millennium Plaza, Al. Jerozolimskie 123, 02-017 Warszawa

Imiona, nazwiska oraz stanowiska uczestnikow:

Nazwa firmy: Adres firmy:

NIP: Tel: Fax: E-mail:

O Prosze o wystanie e-faktury VAT w formie zatacznika | Uwagi:
PDF na adres e-mail: .........cccoooiiiiiii e s
U Prosze o wystawienie tradycyjnej faktury VAT

Cena uczestnictwa

U 450 z1 + VAT - koszt udziatu jednej osoby, zgtoszenia przestane do 15 wrzeénia.
U 600 z1 + VAT - koszt udziatu jednej osoby, zgtoszenia przestane po 15 wrzesnia.

Warunki uczestnictwa

¢ Cena obejmuje: prelekcje, materiaty, certyfikat oraz wyzywienie. ¢ Organizator zastrzega sobie prawo do zmian w programie.
¢ Wptaty nalezy dokonac na konto podane na dokumencie proforma lub fakturze VAT ¢ Niedokonanie wptaty nie jest jednoznaczne
Z rezygnacja z udziatu. ¢ Zamiast zgtoszonej osoby w szkoleniu moze wzia¢ udziat inny pracownik firmy. ¢ Rezygnacje z udziatu
nalezy przesyta¢ listem poleconym na adres organizatora. ¢ Prosimy o dokonanie wptaty zgodnie z terminem ptatnosci podanym
na fakturze proforma. ¢ Po otrzymaniu zgtoszenia przeslemy Panstwu potwierdzenie udziatu w szkoleniu oraz fakture pro forma.
¢ Nieodwotanie zgtoszenia lub niewziecie udziatu w szkoleniu powoduje obcigzenie petnymi kosztami udziatu. ¢ w przypadku
rezygnacji w terminie mniejszym niz 14 dni przed rozpoczeciem szkolenia pobierane jest 100% optaty za udziat bez wzgledu
na termin wystania formularza zgtoszeniowego. ¢ w przypadku, gdy wyktadowca z przyczyn losowych nie bedzie mogt
przeprowadzi¢ zaje¢ w podanym wczesniej terminie WLR Training Group zastrzega sobie prawo zmiany terminu zajec¢. Uczestnicy
szkolenia wskazani przez osobe zgtaszajaca zostana niezwtocznie poinformowani o tym fakcie. ¢ w przypadku finansowania
ze srodkow publicznych faktura VAT zostanie wystawiona ze stawka VAT zw. ale cena na fakturze bedzie cena brutto z tego
formularza zgtoszeniowego ¢ Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez WLR Training Group Sp. z 0. 0.
z siedziba w Warszawie w zakresie prowadzonej przez nia dziatalnosci gospodarczej zgodnie z ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r.
0 Ochronie Danych Osobowych (Dz. U. Nr 133 poz. 883). Wiem, ze mam petne prawo do wgladu i zmiany swoich danych, jak tez
ich usunigcia z bazy. ¥ Wyrazam zgode na otrzymywanie informacji handlowej droga elektroniczng od WLR Training Group Sp. z o.
0. (zgodnie z ustawa z dnia 18.07.2002 r. Dz. U. Nr 144 poz. 1204 ,0 sSwiadczeniu ustug droga elektroniczng"). w kazdym
momencie przystuguje mi prawo do odwotania powyzszej zgody. Oswiadczam, ze znam i akceptuje warunki uczestnictwa
i rezygnacji w szkoleniu

OSWIADCZENIE VAT ZW

Oswiadczamy, ze nabyta od WLR Training Group Sp. z 0. 0.. majaca charakter ustugi ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego, jest finansowana ze srodkow publicznych: (Prosimy zaznaczy¢ wtasciwa opcje) :

O w catosci, zgodnie z trescia art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. ¢ O w co najmniej 70 %, zgodnie z treécia § 3 ust. 1 pkt 14
ustawy o podatku od towaréw i ustug z dnia 11.03.2004 r. Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20.12.2013 r.
(Dz. U. z 2011 r. nr 177, poz. 1054 z pdzniejszymi zmianami) * | w sprawie zwolnien od podatku od towardw i ustug oraz
warunkéw stosowania tych zwolnien (Dz. U. z 2013 r. poz.
1722 z pozniejszymi zmianami).*

Oswiadczamy, ze akceptujemy warunki uczestnictwa w szkoleniu oraz zobowiazujemy sie do zaptaty.

Podpis i pieczatka

WLR Training Group Sp. z 0. 0.
ul. Kasprzaka 24, 01-211 Warszawa, tel.: 22 632 47 17, fax: 22 632 47 18 Wl r.com. I



http://www.wlr.com.pl/
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